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I. PRELIMINARII

Informatizarea sistemului judecdtoresc este o prioritate pentru Republica Moldova, fiind un
element indispensabil pentru functionarea si gestionarea justifiei in condifiile in care numarul de
dosare este in continud crestere. In cadrul disciplinei vor fi prezentate principiile de bazi de
functionare si utilizare a sistemelor informationale in domeniul justifiei, o atentie aparte fiind
acordata si subiectului de securitate informationala si securitate a datelor.

Cursul de studiu este indreptat pentru personalul implicat in procesul de realizare a actului de
justitie. Materialul de studiu este adaptat terminologiei juridice, pentru a asigura o percepere a
situatiilor/problemelor si solutiilor aferente.

Scopul disciplinei este de a asigura cele cunostintele necesare asistentilor judiciari si grefierilor
in utilizarea si administrarea instrumentelor IT de biroul. Utilizarea lor corecta si modalitatea de
sporirea a performantei. Ca si orice element nou utilizat in institugiile de stat, utilizarea noilor
sisteme informationale atrage dupa sine si anumite riscuri de securitate. Astfel, beneficiarii
disciplinei vor lua cunostintd cu metodologiile si standardele internationale in materie de
asigurare a securitatii datelor, transmiterii si prelucrarii acestora.

In cadrul cursului, vor fi studiate principalele instrumente care stau la baza functionarii
sistemelor informationale, inclusiv in sistemul justitiei, dupa cum urmeaza:

Definitia Informatiei - o bund parte din functionari lucreaza cu informatia insa intr-un mod
evaziv o percep, datoritd deprinderii lucrului cu aceasta. Astfel, informatia in mare parte ia forma
modalitatii de lucru prin intermediul cireia aceasta este generald. Discrepantele tehnice de
generare, utilizare si stocare creeaza dificultati la capitolul managementului acesteia. Luind in
consideratie cd, o buna parte din grefieri si asistenti judiciari participa activ direct sau indirect in
procesul de elaborare a sistemelor informationale utilizate in sistemul judiciar. Perceperea
corectd a parametrilor datelor, va usura analiza acesteia si va contribui la intelegerea logicii de
functionare a aplicatiilor, astfel, reducand la un minim necesar repulsia la procesul de
implementare a noilor sisteme informationale.

Retelele informationale - Societatea actuald se bazeaza pe un schimb foarte activ de informatii.
Comparativ cu anii 1990, in anul 2015, vitezele de transmitere si volumul de date au crescut de
peste 1. Mil de ori. Acesta, la randul sau, genereaza anumite schimbari de comportament si
perceptie. Intelegerea principiilor de bazid privind functionarea retelelor informationale, va
permite luarea deciziilor corecte In ceea ce priveste managementul informatiei, precum si
interactiunea cu alte sisteme terte menite sa faciliteze activitatea de baza a utilizatorilor.

Sistemele de operare - reprezintd temelia utilizarii si dezvoltarii sistemelor informationale.
Datorita acestora, utilizatorii de calculatoare percep informatia in forma in care este accesibild
astizi. Intelegerea principiilor de functionare, va permite usurarea lucrului cu calculatoarele,
identificarea elementelor care asigurd performanta acestora. De asemenea, modalitatea de
identificare a eventualelor problemelor de utilizare, prin citirea logurilor sistemelor de operare si
remedierea acestora.

Instrumentele de oficiu - in categoria data de resurse informationale intra aplicatiile utilizate in
realizarea produsului finit al activitatii personalului instantelor de judecatd. In linii generale,
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majoritatea actiunilor sunt realizate in cadrul instantei {in in mare parte de editarea
documentelor. In dependentd de continutul documentului, pe piata serviciilor software sunt
disponibile anumite aplicatii: redactore de text (Ms.Word), redactore de tabele si date
sistematizate (Ms.Excel), redactore de prezentari (Ms.PowerPoint), redactore de baze de date
(Ms.Access). Scopul cursului este de a intelege modalitatea de functionare a acestora si forma
corecta de utilizare. De asemenea, va fi facutd o analizd comparativa a solutiilor soft utilizarea
carora necesita licente si celor opensource.

Riscurile de securitate - utilizarea pe larg a sistemelor informationale in sectorul guvernamental a
influentat si aparitia anumitor riscuri. Daca la etapa lucrului cu transmiterea datelor pe suport de
documentului per se, atunci in utilizarea sistemelor informationale, fiecare etapa de prelucrare,
transmitere si stocare a datelor genereazd anumite potentiale riscuri, nu doar la nivel centralizat,
ci si la nivel de utilizator individual. In cadrul cursului, beneficiarii urmeaza si fie instruiti in
identificarea riscurilor de securitate, si in dependenta de tipul acestuia sa intreprinda anumiti pasi
depasirea si remedierea lor. Accentul va fi pus in special pe riscurile de hardware, riscurile
software, riscurile umane si riscurile naturale. De asemenea, beneficiarii urmeaza sa fie informati
despre modalitatea de functionare a aplicatiilor malware (virusi, cai troian, keylogger) si
comportamentul in vederea prevenirii daunelor de pe marginea lor.

Un alt accent va fi pus pe prezentarea functionarii aplicatiilor curente utilizate in sistemul
judiciar.

Programului integrat de gestionare a dosarelor (PIGD) si a Sistemului de nregistrare audio a
sedintelor de judecata SRS Femida”, are drept scop sporirea considerabila a eficientei si
eficacitatii procesului de infaptuire a justitiel. De asemenea, scopul PIGD si SRS Femida I-a
constituit facilitarea si automatizarea organizarii manuale a muncii in cadrul instantelor
judecatoresti din Republica Moldova.

Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD) constituie o parte componenta a efortului
de consolidare a sistemului judiciar moldovenesc si de prevenire si combatere a coruptiei.

Sistemul de inregistrare audio a sedintelor de judecatd ”SRS Femida” consta din echipament
periferic (calculatoare si microfoane) si un soft special de inregistrare. In 2009, gratie suportului
financiar din partea Programului pentru Buna Guvernare finantat de Fondul ,,Provocarile
Mileniului” si administrat de catre USAID, toate salile de judecatd din instantele de judecatd din
Moldova au fost dotate cu seturi de inregistrare audio a sedintelor de judecatd. Obligativitatea
inregistrdrii audio a sedintelor este prevazutd de Codurile procesuale penal si civil din R.M, iar
modalitatea de inregistrare §i responsabilitatea pentru efectuarea, pastrearea si arhivarea
inregistrarilor audio sunt prevazute in Regulamentul privind inregistrarea audio digitald a
sedintelor de judecata aprobat prin Hotarirea CSM nr. 212/8 din 18 iunie 2009.

II. COMPETENTE

Prin studiul disciplinei UTILIZAREA TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE
iN DOMENIUL JUSTITIEI audientul va obtine urmitoarele competente:

1. Abilitatea de identifica si clasifica corect informatia
2. Competente in aprecierea corectd a valorii informatiei si legaturii logice in anumite
sisteme informationale.



3. Abilitatea de constientiza despre modul transmitere si receptionare a datelor, precum si

validarea autenticitatii lor.

Cunostinte privind functionarea si utilizarea sistemelor de operare la calculatoare.

Abilitati de configurare minima a acestora pentru asigurarea functionalitatii si coerentei

Tn activitate.
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Abilitati avansate de utilizare a instrumentelor de oficiu.
Abilitati de prevenire si combatere a riscurilor de securitate informationald. Abilitati de

intocmire a politicilor de securitate informationala la locul de munca.
7. Abilitati de utilizare a sistemului informational PIGD si SRS Femida si interactiunea

acestora cu alte sisteme informationale utilizate.

I11. OBIECTIVELE GENERALE

La sfarsitul studiului disciplinei ,, UTILIZAREA TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE
iN DOMENIUL JUSTITIEI” audientul va fi capabil s:

intocmeasca instrumentele de generare, utilizare si prelucrare a informatiei.
dispuna corect de sistemele informationale in procesul de prelucrare a datelor cu caracter

judiciar.
sa administreze corect sistemele de operare

determine riscurile de securitate si sa ia atitudine de modalitatile de a le combate.

aplice corect principiile de lucru ale programului integrat de gestionare a dosarelor (pigd) si
a sistemului de Tnregistrare audio a sedintelor de judecata (srs femida);

informationale disponibile

sda conducd cercetari juridice cu utilizarea

sistemelor

(http://csj.md, http://cauta.csj.md, http://hudoc.echr.coe.int)

IV. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI

: T Total Ore Ore
Denumirea disciplinei Formator i
Semestrul | ore curs | practice | Evaluarea
UTILIZAREA
TEHNOLOGIILOR Teste pentru
INFORMATIONALE | Dinu Vataman 2015 16 6 10 evaluarea
IN DOMENIUL cunostintelor
JUSTITIEI
V. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR
nIr- TEMATICA Ore Ore
d/o curs practice
Principiile de baza, sarcinile si scopurile tehnologiilor
1. . : S s 8 2 3
informationale. Ce reprezintd informatia. In ce forma este




perceputd  informatia.  Modalitatile de  transmitere.
Modalitatile de percepere. Rezultatele perceperii. Ce
inseamna comunicarea. Structura comunicarii. Comunicarea
juridica. Rezultatele procesului de comunicare Mijloace
moderne de comunicare. Retele informatice.

Informatii generale despre sisteme de operare. Tipurile
sistemelor de operare. Descrierea sistemelor de operare
Windows, Linux. Android. Ce inseamna server? Ce Inseamna
aplicatie. Tipurile de aplicatii. Tendinte In programarea
aplicatiilor - locale si web. Aplicatiile pentru oficiu Internetul
si intranetul. Programe s§i servicii internet. Programe si
servicii internet. Resursele informationale in justitie, Portalul
Instantelor de Judecata, Portalul Curtii Supreme de Justitie si
sistemele informationale integrate, sistemul CEDO -
HUDOC.

Riscurile de securitate - Riscurile naturale, Riscurile
hardware, Riscurile software, Riscurile umane, aplicatiile
malware

Programul  Integrat de  Gestionare a  Dosarelor
(PIGD).Sistemul de inregistrare tehnicda a sedintelor de
judecata SRS “Femida”.

TOTAL

6 10

VI. UNITATI TEMATICE

Unitati tematice

Strategii didactice/
Resurse logistice

Lucrul
individual

comunicare. Retele informatice.

Tema 1. Principiile de baza, sarcinile si scopurile tehnologiilor informationale. Ce reprezinta
informatia. In ce forma este perceputa informatia. Modalitatile de transmitere. Modalitatile de
percepere. Rezultatele perceperii. Ce inseamnd comunicarea.
Comunicarea juridicd. Rezultatele procesului

Structura comunicarii.
de comunicare Mijloace moderne de

Ore curs
Repere de continut

- Obiectul de studiu, principiile de baza,
sarcinile si scopurile tehnologiilor
informationale.

- Ce reprezintd informatia. In ce forma este
perceputa informatia.

- Modalitatile de transmitere, percepere si
rezultatele acestor actiuni.

- Ce Inseamnd comunicarea. Structura
comunicdrii. Comunicarea juridica.
Rezultatele procesului de comunicare

- Mijloace moderne de comunicare.

- Retele informatice.

Ore practice

Curs/prelegere
Prelegerea cu
suport vizual.
Power Point,
laptop, proiector.
Prioector/laptop,
Acces internet

Ore curs
Brainstorming
Lectura surselor
din Lista
bibliografica
Acces internet

Ore practice




- Studierea unor materiale informative si
identificarea informatiei relevante si
clasificarea acesteia.

- Vor fi analizate modalitatile de transmitere
a datelor intre mai multi actori. Formularea
corectd a continutului unei informatii
pentru a fi perceputa.

- Specificul comunicdrii juridice.
Identificarea si valorificarea elementelor
cheie in procesul de elaborare a informatiei
juridice

- Retele informatice si principiile de
functionare si administrare.

Ore practice
Discutii
interactive.
Simulari practice

Studierea si
evaluarea
elementelor
studiate utilizate
la locul de
muncd, precum
si raportat la
obligatiile de
serviciu

Tema 2. Informatii generale despre sisteme de operare. Tipurile sistemelor de operare.
Descrierea sistemelor de operare Windows, Linux. Android. Notiunea de server. Notiunea de
aplicatie. Tipurile de aplicatii. Tendinte in programarea aplicatiilor - locale si web. Aplicatiile
pentru oficiu. Internetul si intranetul. Programe si servicii internet. Programe si servicii
internet. Resursele informationale 1n justitie, Portalul Instantelor de Judecata, Portalul Curtii

Supreme de Justitie si sistemele informationale inte

grate, sistemul CEDO - HUDOC.

Ore curs
Repere de continut

- Informatii generale despre sisteme de
operare. Tipurile sistemelor de operare.
Descrierea sistemelor de operare Windows,
Linux. Android. Notiunea de Server.

- Notiunea de aplicatie. Tipurile de aplicatii.
Tendinte in programarea aplicatiilor -
locale si web.

- Aplicatiile pentru oficiu.

- Internetul si intranetul. Programe si servicii
internet. Programe si servicii internet.

- Resursele informationale in  justitie,
Portalul Instantelor de Judecatd, Portalul
Curtii Supreme de Justifie si sistemele
informationale integrate, sistemul CEDO -
HUDOC.

Ore practice

- Vor fi realizate sarcini de evaluare a
performantei, optimizare si administrare a
sistemelor de operare.

- Analiza structurii si elementelor esentiale
de functionare a sistemelor aplicatiilor Soft.
Setarea si administrarea lor.

- Utilizarea corectd a instrumentelor de
oficiu (redactorului de texte, tabelelor,
graficelor si  prezentarilor,  postei
electronice).

- Functionarea internetului, comunicarea si
transmiterea datelor prin internet si intranet.
Aplicatiile folosite pentru valorificarea

Curs/prelegere
Prelegerea cu
suport vizual.
Power Point,
laptop, proiector.
Prioector/laptop,
Acces internet

Ore practice
Discutii
interactive.
Simulari practice,

Ore curs
Brainstorming
Lectura surselor
din Lista
bibliografica,
Acces internet

Ore practice
Studierea si
evaluarea
elementelor
studiate utilizate
la locul de
munca, precum
si raportat la
obligatiile de
serviciu




beneficiilor internetului si intranetului.

- Utilizarea sistemelor informationale de pe
portalul instantelor de judecata. Principii de
identificare a datelor cu caracter juridic.

Tema 3. Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD).

Ore curs
Repere de continut
- Definirea termenului de risc de securitate.
- Consecintele aparitiei riscurilor si impactul
asupra activitatii de baza.
- Riscurile naturale
- Riscurile hardware
- Riscurile software
- Riscurile umane
- Aplicatiile malware: Virusi, cal Troian,
vierme, Keylogger, backdoor,
ransomeware, snifer.

Ore practice

- In baza temelor 1 si 2 vor fi analizate
riscurile de securitate si modalitatile de
prevenire ale lor.

- Evaluarea aplicatiilor destinate reducerii
riscurilor.

- Elaborarea politicilor de securitate
informationala.

Curs/prelegere
Prelegerea cu
suport vizual.
Power Point,
laptop, proiector.
Prioector/laptop,
Acces internet

Ore practice
Discutii interactive.
Simulari practice

Ore curs
Brainstorming
Lectura surselor
din Lista
bibliografica

Ore practice
Aplicarea
cunostintelor la
locul de munca.

Tema 4. Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD) si SRS Femida

Ore curs
Repere de continut

- Principiile de baza privind functionarea
PIGD si SRS Femida.

- Etapele prelucarii informatiilor.

- Rolurile actorilor implicati in utilizarea
sistemelor in cauza.

- Alti beneficiari a informatiei de prelucrate
de PIGD si Femida si interactiunea cu
acestia.

Ore practice
- Realizarea simularilor de utilizare a PIGD
si SRS Femida.
- Obtienrea deprinderilor aferente amplasarii
formelor de colectare a datelor si de cautare
a datelor n sistem.

Curs/prelegere
Prelegerea cu
suport vizual.
Power Point,
laptop, proiector.
Prioector/laptop,
Acces internet

Ore practice
Discutii interactive
Simulari practice

Ore curs
Brainstorming
Lectura surselor
din Lista
bibliografica

Ore practice
Aplicarea
cunostintelor la
locul de munca.




VIil. EVALUAREA DISCIPLINEI

A. Evaluare continua:

- Participarea audientilor in cadrul seminarelor;

- Solutionarea in scris a spetelor la temele studiate;

- Descrierea etapeor decizionale in rezolvarea spetelor

- Realizarea activitatilor individuale Tn grup;

- Redactarea politicilor de securitate informationala

- Sustinerea unei testdri obligatorii care va contine sarcini cu obiective de masurare a

cunostintelor, capacitatilor si aptitudinilor profesionale.

B. Evaluarea finala:

Se va efectua prin test, care va contine intrebari teoretice si practice

Mostre pentru evaluarea finala.
TESTE

Subiectul I: Informatiile cu caracter juridic.

a.
b.
C.

d.

Cititi textul. Identificati informatia de continut. Identificati informatia meta.

Validati sursa informatiei. Enumerati pasii.

Evaluati riscul de securitate informationald la locul de munca. Descrieti pasii de evaluare,
prevenire si contracarare.

Redactati un document respectand rigorile in aplicatia de editare a documentelor.

Subiectul 11: Examinarea dosarului prin intermediul PIGD.

a.

b.

o o

Salvati sedinte de judecata in calendarul sedintelor de judecata. Salvata rezultatul sedintei de
judecata pentru dosar civil, penal si contraventional.

Aplicati in practicd Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor (PIGD). Salvati cereri de
recuzare. Repartizati cereri de recuzare. Salvati Incheiere cu privire la recuzare. Repartizati
repetat dosarul, modificati judecatorul.

Completati Fisa Inculpatului si Fisa Partii vatamate pentru dosarele penale.

Salvati informatii in registrul masurilor de asigurare a actiunii.

Salvati cereri de apel recurs. Completati scrisoare de insotire si titlu executoriu.
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