Aprobata

prin Hotarirea Consiliului INJ
nr.5/6 din 24.04.2014

(cu modificari de la 25.09.2015)

METODOLOGIA DE EVALUARE
A CALITATII PROGRAMELOR DE FORMARE
DIN CADRUL INSTITUTULUI NATIONAL AL JUSTITIEI

Programele de formare initiate, organizate, derulate si evaluate de catre Institutul National al
Justitiei, in continuare INJ, trebuie sa aiba caracteristicile care se referd la abilitatea acestora de a
satisface necesitatile de pregatire a judecatorilor, procurorilor precum si a altor specialisti care
lucreaza in domeniul justitiei, atat in pregatirea lor initiald, cat si In cea continua.

Calitatea programelor de formare se stabileste prin raportarea caracteristicilor acestora la un set de
cerinte cu scopul de a indeplini indicele de satisfactiec al beneficiarilor (judecatori, procurori,
grefieri, etc.) precum si al institutiilor aferente sistemului de justifie, sa produca invatare in
pregdtirea inifiala si continud, sa pregateasca transferul de competente pentru activitatea practica din
instante si procuraturi.

Metodologia de evaluare a programelor de formare din cadrul INJ se elaboreaza in conformitate cu
urmatoarele cerinte necesare evaludrii calitatii programelor de formare initiala, continud si formare
formatori:

1. Respectarea statutului formatorului.

2. Respectarea rolului profesional al formatorului judecator, procuror, etc. asa cum reiese din
profilul formatorului.

3. Indeplinirea indicelui de satisfactie al audientilor, al tuturor beneficiarilor formarii initiale si
continue.

4. Producerea nvatarii in conformitate cu principiile educatiei adultilor.

5. Realizarea transferului de competente catre practica instantelor si procuraturilor.

Metodologia de evaluare a calitatii programelor de formare furnizeaza cadrul conceptual principial,
lar in anexe se regasesc aspectele instrumentale, operationale care se pot completa in functie de
evolutia cerintelor pentru asigurarea calitatii programelor de formare ale INJ.

Metodologia se adreseaza personalului INJ, formatorilor, institutiilor partenere, donatorilor care
contribuie la derularea programelor de formare.

Domeniile prin care se poate asigura calitatea programelor de formare n cadrul INJ sunt:

A. Capacitatea institutionald, care rezultd din organizarea internd si din infrastructura
disponibila:

a) structurile administrative si manageriale; (sectiile, forurile de conducere etc.)



b) baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia; (programe obtinute prin utilizarea tehnologiei
informatiei, pagina de internet, reteaua de intranet, calculatoare la dispozitia factorilor interesati,
formatori si/sau audienti)

c) resursele umane (formatori pentru formarea initiala si continud) si capacitatea institutiei de a
atrage resurse umane externe institutiei si din afara tarii, in conditiile legii, prin diferite proiecte si
programe.

B. Eficacitatea formarii adultilor, care constd in mobilizarea de resurse cu scopul de a se obtine
rezultatele asteptate ale formarii si al transferului de competente in activitatea practica din
instante si procuraturi:

a) planul de formare initiala, curricula disciplinara si materiale de formare in formarea initiala.

b) planul de formare continua, agenda desfasurata si materiale de formare pentru formarea continua,
formare directa si la distanta.

c¢) planul de formare a formatorilor INJ, formare directa si la distanta.
C. Managementul calitdtii care se concretizeaza prin urmatoarele criterii:

a) proceduri pentru asigurarea calitatii programelor de formare in formarea initiald, formarea
continua si formare formatori;

b) proceduri privind revizuirea periodica a programelor de formare si a activitatilor de formare
desfasurate;

¢) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor formarii initiale, inclusiv de catre
audienti;

d) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor formarii continue si a formarii
formatorilor, inclusiv de catre beneficiari;

e) accesibilitate la resursele adecvate formarii adultilor;

g) transparenta informatiilor de interes public, inclusiv cele privitoare la programele de studii si,
dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite;

1) acuratetea raportarilor de catre toti factorii implicati, asa cum sunt acestea prevazute de legile in
vigoare.

Cele trei domenii sunt complementare, dar functioneaza integrat in evaluarea calitatii formarii, in
conformitate cu prevederile legale. Astfel, acestea se regasesc in cele trei linii de actiune strategica
institutionala si anume in:

1. Formarea initiala,



2. Formarea continua;
3. Formarea formatorilor.

I. Formarea initiala

Asigurarea calitatii programului de formare initiald precum si de evaluare a calitatii acestuia va avea
in vedere urmatorii indicatori:

1.1. Programul de formare initiala

Programul de formare initiala este alcatuit din totalitatea activitatilor de proiectare, organizare,
conducere si realizare efectiva a formarii adultilor, viitori judecatori, procurori, alti specialisti in
domeniul juridic. Programul de formare initiala se concretizeaza prin: (a) planul de formare
initiala, care include toate disciplinele care contribuie la obtinerea calificarii profesionale,
repartizate succesiv pe perioada de studiu in Institut si apoi in practica din instante si procuraturi; (b)
curricula disciplinard in care sunt formulate: obiectivele generale urmarite, competente, tematica
formarii, metodele de formare si evaluare;

a. Planul de formare initiala se elaboreaza de catre sectia instruire initiald in coordonare cu
sectia didactico-metodica si cercetari si apoi este aprobat de catre Consiliul INJ.

b. Curricula disciplinara este elaborata de catre formatori si apoi este avizata de cétre seful
Directiei Instruire si Cercetare si aprobata de catre Consiliul INJ. Materialele didactice
asociate programei, sunt avizate de catre seful Directiei Instruire si Cercetare cand si daca

este cazul.
[Punctul 1.1. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

1.2. Formatorul

Conform statutului formatorului, acesta are obligatia de a indeplini cu competentad si corectitudine
indatoririle profesionale, de a indeplini obiectivele de formare prin respectarea metodologiei de
curs/seminar.

Pentru asigurarea calitatii prestatiei formatorilor, precum si in vederea realizarii evaluarii periodice,
sectia instruire initiald in coordonare cu Sectia didactico-metodica si cercetari asigura elaborarea

curriculei disciplinare, precum si a materialelor de formare.
[Punctul 1.2. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

1.2.1. Evaluarea periodica a prestatiei formatorului

Pe parcursul perioadei de formare initiald prestatia formatorului va fi supusa unei evaluari periodice.
In acest scop, Directorul executiv adjunct, seful Directiei instruire si cercetare si alti colaboratori
desemnati de cétre Directorul executiv vor participa in calitate de evaluator la orele de curs si la
orele practice. Evaluarea se face pe baza unei fise de evaluare a formatorului (anexa 1). Fisa de
evaluare a formatorului are la baza urmatoarele criterii:

1. Organizarea activitatilor de formare;



Caracterul practic al formarii;

Caracterul interactiv al formarii;

Relatia de comunicare cu audientii, atitudinea formatorului;

Aspecte legate de evaluare (indrumare audientilor de catre formator, feed-back din partea
formatorului).
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Fiecare criteriu se va nota cu 20 de puncte. Numarul minim de puncte pentru o prestatie la nivelul
cerintelor INJ este de 80 de puncte.

Dupa fiecare asistenta (participare) a evaluatorului la orele de curs/practice, va avea loc o discutie
intre formator si evaluator referitoare la modul in care a fost realizata activitatea de formare si la

care se va oferi feedback-ul formatorului.
[Subpunctul 1.2.1. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

1.2.2. Evaluarea prestatiei formatorului de catre audienti

La sfirsitul realizarii curriculumului disciplinar, audientii completeaza un chestionar electronic de
evaluare a formatorului. Acest chestionar se administreaza in asa fel incat sid se asigure
confidentialitatea evaluarii. Chestionarul se completeaza inainte de examenul sau colocviul
diferentiat la disciplina respectiva. Audientii fac evaluarea pe baza urmatoarelor criterii (anexa 2):

1. Adecvarea continutului la nivelul audientului de pregatire in domeniu;

2. Caracterul interactiv al cursurilor si seminarelor;

3. Caracterul practic al cursurilor si seminarelor;

4. Utilitatea materialelor furnizate si a mijloacelor de formare folosite de catre formator pe
parcursul derularii cursurilor si seminarelor;
Utilitatea indrumarilor, obiectivitatea notarii temelor scrise, ritmicitatea feedback-ului;
Atitudinea formatorului fatd de audient (constiinciozitate, impartialitate, respect, rigoare,
toleranta, deschidere, motivare, tinuta, modul de adresare, etc.).

o o

Audientilor li se ofera posibilitatea sa motiveze notele acordate (10 puncte pentru fiecare criteriu).
Motivarile sunt utile Directiei instruire si cercetare pentru o mai bund monitorizare a procesului de
formare. Rezultatele evaluarii se anexeaza la portofoliul formatorului. Rezultatele nu constituie
informatie cu caracter public.

In ceea ce priveste chestionarul de evaluare a formatorului care urmeaza sa fie completat de
audienti, aceasta este de uz intern. La baza completarii acestuia Sta un scurt instructaj. Un
reprezentant al sectiei didactico-metodica si cercetdari sau al sectiei formare initiala explica

audientilor in ce consta evaluarea formatorului inca de la inceputul programului de formare initiala.
[Subpunctul 1.2.2. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

1.2.3. Evaluarea complexa si feedback-ul individual

Cumularea rezultatelor din chestionarele electronice de evaluare a formatorului de catre audienti se
face de catre sectia formare initiala, sectia didactico-metodica si cercetéri in colaborare cu sectia e-
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transformare, e-instruire si tehnologii informationale, dupa desfasurarea examenului sau colocviului
diferentiat la disciplina respectiva.

La sfirsitul fiecarui semestru, Sectia formare initiala, cu consultarea Sectiei didactico-metodica si
cercetari va elabora o nota informativa cu privire la fiecare formator, care trebuie sa includa nota
medie obtinuta din chestionarele electronice de evaluare completate de audienti si nota obtinuta in
cadrul evaludrii realizate de catre sectia didactico-metodica si cercetiri. In acest scop, punctajul
acordat de sectia didactico-metodica si cercetdri Se va converti in nota prin plasarea unei virgule
intre prima si a doua cifrd a punctajului acordat, iar in cazul in care punctajul acordat este 100, prin
eliminarea unui ,,0”. Nota informativa va confine nota medie finala acordata formatorului pentru
prestatia acestuia n cadrul orelor de curs si seminar de la o anumita disciplind si mentiuni cu privire
(anexa 3). In cazul in care formatorul care a activat in semestrul I realizeazi programe de formare in
semestrul II al aceleiasi promotii, datele cu privire la evaluarea acestuia se cumuleaza treptat, pina la
sfirgitul anului de studiu. Respectiv, notele informative privind evaluarea formatorului care
realizeaza programe de formare initiald in astfel de situatii se intocmesc la finele anului de studiu.
Notele informative se anexeazi la dosarul formatorului. In baza notei informative se va face o
apreciere cu caracter general a prestatiei formatorului in cadrul formarii initiale la disciplina
corespunzatoare.

Un principiu care este de respectat in cadrul acestui proces de evaluare este dreptul la imagine a
formatorului. Dupa incheierea procesului de evaluare, Sectia didactico-metodica si cercetari prezinta
Directorului Institutului o notd informativa generala privind rezultatele evaluarii. Directorul
Institutului, In comun cu seful Directiei instruire si cercetare, decid, dupd caz, necesitatea
(oportunitatea) oferirii feedback-ului individual formatorului.

Fiecarui formator i se aduc la cunostinta numai rezultatele propriei sale evaluari complexe (incluse
in nota informativa). Rezultatele evaludrii complexe i se comunica formatorului in prezenta a trei
reprezentanti ai INJ: seful Directiei instruire si cercetare, seful Sectiei didactico-metodica si
cercetdri si seful Sectiei formare initiala. Dacad in urma evaluarii complexe realizate la o disciplina
formatorul obtine o nota medie finala intre 8 si 10, formatorului i se aduce la cunostinta rezultatul si
i se da un feed-back cu privire la punctele tari si aspectele care ar trebui sa le imbunatateasca (daca e
cazul). Daca nota medie finala acordata la o disciplina de care formatorul este responsabil este intre
6 si 7,9 formatorul are obligatia de a participa la un curs de formare de formatori institutionalizat la
distanta inainte de a incepe anul urmator de studii. Daca si pe durata anului urmator evaluarea
complexa ramane tot intre nota medie finala 6 si 7,9 formatorul va avea obligatia sa participe la
cursul de formare de formatori, forma de organizare directd in perioada imediat urmatoare. Cursul
de formare formatori se organizeaza de catre sectia formare formatori in colaborare cu sectia
didactico-metodica si cercetari si cu alfi formatori specialisti in formarea adultilor, aprobati de
Consiliul INJ.

Daca si dupa urmarea cursului formare formatori, forma de organizare directd, formatorul obtine
mai putin de nota medie finala 6 in cadrul evaluarii complexe a prestatiei acestuia in cadrul unei
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discipline, situatia lui se aduce la cunostinta Consiliul INJ de catre conducerea INJ, care poate lua

decizia de excludere a acestuia din reteaua INJ a formatorilor.
[Subpunctul 1.2.3. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

1.3. Evaluarea stagiului de practica

Stagiul de practica din anul II se deruleaza in conformitate cu regulamentele interne. Tutorii de
practica sunt colaboratori externi. Recomandarea acestora de catre conducerea instantelor si
procuraturilor ca buni profesionisti legitimeaza participarea lor la stagiul de practica de formare a
audientilor.

INJ va monitoriza procesul de formare in cadrul instantelor si procuraturilor pentru a evalua
calitatea stagiului de practica. Monitorizarea se face de catre seful Directiei instruire si cercetare in
conformitate cu calendarul institutional, elaborat de catre Sectia formare initiala si aprobat de catre
seful Directiei instruire si cercetare. Monitorizarea se va face permanent pe parcursul stagiului de
practica. Monitorizarea se realizeaza pe principiul egalitatii de sanse, iar rezultatul nu este facut
public.

Monitorizarea se va realiza pe baza unei liste orientative de intrebari pentru evaluarea intermediara a
stagiului de practica de catre audientii INJ (anexa 4) si in baza unei liste orientative de intrebari
pentru evaluare intermediara a stagiului de practica de catre tutorii de practici (anexa 5). Intalnirea
propriu-zisa cu audientul si tutorul de practica va avea loc sub forma unei discutii dirijate,
urmarindu-se clarificarea aspectelor indicate in listele orientative de intrebari. Audientul nu va
participa la discutia cu tutorele si nici tutorele nu va participa la discutia cu audientul. in loc de
discutiile cu audientii, INJ poate sa organizeze un focus grup cu 6-7 audienti, care isi desfasoara
stagiul de practica in cadrul aceleiasi instante de judecata sau in cadrul aceleiasi procuraturi. in urma
intalnirii, in baza discutiei cu tutorele si cu audientul sau in baza sumarului discutiilor din cadrul
focus grupului cu audientii, monitorul va face un raport de monitorizare pe fiecare instanta si
procuratura unde are loc stagiul de practica. Rezultatele monitorizarii se discuta cu conducerea INJ
si cu tutorele de practica sau si presedintele instantei respectiv cu procurorul sef al procuraturii, daca
este cazul.

Rezultatele evaluari prestatiei formatorilor, la solicitarea donatorilor si partenerilor INJ, pot fi
eliberate acestora doar dacd ele se refera la formatorii care au realizat programe de formare in

cadrul INJ in baza unor contracte sau intelegeri cu donatorii sau partenerii INJ.
[Punctul 1.3. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

1.4. Perceptia asupra programelor de formare initiala din exteriorul INJ

O data pe an Directia instruire si cercetare v¥a-erganiza poate organiza o intalnire (focus grup) cu
reprezentanti ai unor donatori, asociatii profesionale, reprezentanti ai societatii civile cu activitati de
profil pentru a primi informatii cu privire la perceptia acestora asupra produsului de formare initiala
pe care 1l ofera INJ. Rezultatul discutiilor este comunicat conducerii INJ de cétre Directia instruire si
cercetare



1. Formare continua
2.1. Programul de formare continua

Programul de formare continua este alcatuit din totalitatea activitdtilor de proiectare, organizare,
conducere si realizare efectiva a formarii adultilor, judecatori, procurori, alti specialisti In domeniul
juridic. Programul de formare continua se concretizeaza prin: (a) planul de formare continua (b)
grafice de formare continua (trimestriale/semestriale). Graficul reprezinta un sistem de activitati de
formare profesionala continua a profesionistilor din sectorul justitiei repartizate in timp. (C) agenda
desfasurata 1n care sunt formulate: obiectivele generale urmarite, competente, tematica formarii,
metodele de formare;

a. Planul de formare continua se elaboreaza de catre sectia instruire continua in coordonare cu
sectia didactico-metodica si cercetari si apoi este aprobat de catre Consiliul INJ.

b. Graficele de formare continua se elaboreaza de catre sectia formare continua si se aproba de
catre directorul executiv al INJ

C. Agenda desfasurata si materiale de instruire este elaborata de catre formatori si este avizata de
catre seful Directiei Instruire si Cercetare.

Activitatea sectiei de formare continua are o dinamica care necesitd o mai mare flexibilitate in ceea

ce priveste recrutarea formatorilor.
[Punctul 2.1. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

2.2. Formatorul

Formatorii care participa la livrarea programelor de formare continua vor fi :
1. Formatorii din reteaua de formatori, recrutati si pentru programul de formare initiala.
2. Judecatori, procurori, avocati, etc. care nu sunt in reteaua de formatori, dar care au o
experienta bogata in domeniu in care se solicitd formare si o reputatie ireprosabild, care vor
avea statut de formator ocazional.

Evaluarea prestatiei formatorului de catre beneficiarii formarii continue si feedback-ul individual

Participantul completeaza chestionarul de evaluare a activitatii de formare continua (anexa 6).
Chestionarul are caracter general si se completeaza cu 20 de minute inainte de incheierea activitatii
de formare continud. Este o activitate care se inscrie in agenda de formare. Chestionarul este
completat numai cu privire la formatorii care au prestat conform agendei de formare cel putin 4 ore
academice. Chestionarul de evaluare include calificative apreciate cu note de la 1 la 10 si rubrica
»Motivati nota acordata”. Analiza si compilarea motivelor (argumentelor) beneficiarilor formarii
continue nu este obligatorie, decat daca 50 % din media notelor acordate de catre acestia privind
activitatea de formare continua a unui formator sunt mai mici de nota 7.

Chestionarul se va compune din 2 categorii de intrebari. Unele intrebari se vor referi la calitatea
prestatiei formatorului, iar altele se vor referi la aspectele logistice.



Sectia formare continud aduce la cunostinta participantilor, atat pe site-ul INJ cat si direct la
inceputul cursurilor de formare despre necesitatea completarii chestionarului, pentru familiarizarea
lor cu acesta.

Dupa ce s-au colectat chestionarele de evaluare ale formatorului, datele se colecteaza si se
compileaza de catre sectia didactico-metodica si cercetari.

Prin consultare cu sectia didactico-metodica si cercetari, la sfarsitul anului calendaristic, sectia
formare continuda va elabora o notd informativa cu privire la fiecare formator, care va include
calificativele obtinute din chestionarul de evaluare, acumulate pe parcursul unui an calendaristic si
mentiuni cu privire la aprecierea cu caracter general a prestatiei formatorului in cadrul formarii
continue (anexa 7). Apoi, nota informativa se discutd cu seful Directiei instruire si cercetare, de
catre seful sectiei didactico-metodica si cercetdri si seful sectiei formare continud, in vederea
utilizarii eficiente a informatiei, care de altfel este confidentiala si nu se utilizeaza decat cu scopul de
a contribui la cresterea calitatii formarii si a calitatii programelor de formare. Rezultatele se
comunica conducerii INJ de catre seful Directiei instruire si cercetare. Notele informative elaborate
se anexeaza la dosarul formatorului.

Daca in urma evaluarii realizate formatorul obtine o notd medie finala intre 8 si 10, formatorului i se
aduce la cunostinta rezultatul si 1 se da un feed-back cu privire la punctele tari si aspectele care ar
trebui sd le Tmbundtdteasca (dacd este cazul). La discutia cu formatorul vor participa trei
reprezentanti ai INJ: seful Directiei instruire si cercetare, seful sectiei didactico-metodica si seful
sectiei formare continud. Daca punctajul este intre nota medie finala 6 si 7,9 acesta are obligatia de a
participa la un curs de formare de formatori institutionalizat la distantd inainte de a incepe anul
urmator de studii. Daca si pe durata anului urmator evaluarea anuald a formatorului la cel putin una
din activitatile de formare continua raméne tot intre nota medie finala 6 si 7,9 formatorul va avea
obligatia sa participe la cursul de formare de formatori, forma de organizare directd in perioada
imediat urmatoare. Cursul de formare formatori se organizeaza de catre sectia formare formatori in
colaborare cu sectia didactico-metodica si cercetdri si cu alti formatori specialisti in formarea
adultilor, aprobati de Consiliul INJ.

Dacé in anul urmator formatorul obtine mai putin de nota medie finala 6 la una din activitatile de
formare continua, situatia acestuia se aduce la cunostintd Consiliul INJ de catre conducerea INJ.
Consiliul INJ poate lua decizia de excludere a acestuia din reteaua INJ a formatorilor.

Evaluarea formatorilor ocazionali este de asemenea stocata intr-o baza de date de catre sectia
didactico-metodica si cercetari. Sectia va tine cont de rezultatele evaluarii, in cazul in care
formatorul ocazional va fi propus pentru o activitate de formare continua.

2.3. Perceptia asupra programelor de formare continué din exteriorul INJ

O data pe an Directia instruire si cercetare poate organiza o intalnire (focus grup) cu reprezentanti ai
unor donatori, asociatii profesionale, reprezentanti ai societatii civile cu activitati de profil, pentru a
primi informatii cu privire la perceptia acestora asupra produsului de formare continua pe care il
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ofera INJ. Rezultatul discutiilor este comunicat conducerii INJ de catre Directia instruire si

cercetare.
[Punctul 2.3. modificat prin Hotdarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

I11. Formarea formatorilor

In vederea asiguririi unui program de formare de calitate, pentru ca evaluarile institutionale si aiba
relevanta este necesar a se trata cu maxima importanta recrutarea personalului de instruire/formare.
Formatorii care urmeaza sa modeleze judecatorii, procurorii, grefieri si alti specialisti din domeniul
juridic, pe langa cunostinte aprofundate in domeniul de specialitate, experientd profesionald si
reputatie ireprosabila ar trebui sa aiba si aptitudini didactice, sa inteleaga principiile care stau la baza
educatiei adultilor. Profilul formatorului este acel enunt descriptiv care ar trebui sa stea la baza
selectiei si recrutarii formatorilor INJ.

Sectia formare formatori si relatii internationale colaboreaza cu sectia didactico-metodica si
cercetdri pentru a asigura calitatea recrutdrii si a formarii formatorilor. De asemenea, sectia formare
formatori si relatii internationale va colabora cu sectia formare initiald si formare continua pentru a

actualiza continuu datele necesare activitatii sectiei.
[Capitolul 111, alineatul al doilea modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la
25.09.2015]

3.1. Programul de formare formatori

Programul de formare formatori este alcatuit din totalitatea activitatilor de proiectare, organizare,
conducere si realizare efectiva a formarii formatorilor in domeniul metodologiei de predare
adultilor, in domeniul instruirii la distanta si domeniile de instruire in care acestia ofera formare in
cadrul INJ. Programul de formare continua a formatorilor se concretizeaza prin: (a) planul de
formare formatori (b) grafice de formare formatori (trimestriale/semestriale). Graficul reprezinta un
sistem de activitati de formare profesionala a formatorilor repartizate in timp. (c) agenda
desfasurata in care sunt formulate: obiectivele generale urmarite, competente, tematica formarii,
metodele de formare.

a. Planul de formare formatori se elaboreaza anual de catre sectia formare formatori si relatii
internationale in coordonare cu sectia didactico-metodica si cercetari, si apoi este aprobat de
catre Consiliul INJ.

b. Graficele de formare continud se elaboreaza de catre sectia formare formatori si relatii
internationale si se aproba de catre directorul executiv al INJ

C. Agenda desfasurata si materiale de instruire este elaboratd de catre formatori implicati in

activitati de formare formatori si este avizata de catre seful Directiei Instruire si Cercetare.
[Punctul 3.1. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

3.2. Formatorul din cadrul INJ



Formatorul in cadrul INJ este specialistul din diverse domenii de activitate (judecatori, procurori,
alti specialisti din sfera dreptului, cadre didactice din invatdmantul superior, precum si specialisti cu
competente profesionale in alte domenii) care are abilitatea de a planifica, proiecta, derula, evalua si
revizui activitati de formare si/sau programe de formare si de a dezvolta competente profesionale in
cadrul Institutului.

Acesta va asigura formarea profesionala a candidatilor la functiile de judecator si procuror, formarea
profesionala a judecatorilor si procurorilor in functie, precum si a altor persoane care contribuie la
infaptuirea justitiei (grefieri, asistenti judiciari, sefi ai secretariatelor instantelor judecatoresti si
consilieri de probatiune).

in ceea ce priveste competentele necesare unui formator, acesta trebuie:

1. sa posede cunostinte aprofundate in domeniul de formare si sd foloseascd terminologia
specifica acestuia;

2. sa poata formula rationamente si sa sustind argumentat puncte de vedere in domenii integrate;

3. sa dezvolte si sa promoveze un comportament social §i profesional adecvat sistemului de
valori al societatii;

4. sa conceapd si sa organizeze programe de formare in domeniu, in baza cadrului legal si
normativ (international, national si intern);

5. sd proiecteze programe si activitati de formare pe baza identificarii nevoii si cererii de formare
din domeniul de activitate pentru care se angajeaza;

6. sa evalueze si sa revizuiasca continuu activitatile si programele de formare;

7. sda posede abilitati de comunicare si relationare in lucrul cu adultii si sd inteleaga
caracteristicile de invatare la adulti;

8. sa detina cunostinte si abilitati in metodologia de formare a adultilor si s utilizeze tehnologia
moderna de instruire;

9. saelaboreze documente educationale de formare;

10. sa se autoevalueze si sa se formeze continuu.

3.3. Formarea formatorilor in domeniul metodologiei de predare adultilor

Oferta INJ include cel putin un curs de formare formatori institutionalizat la distanta si un curs de
formare formatori, formare cu organizare directa.

Daca nota medie finald obtinuta de catre formator in cadrul evaluarii complexe, realizate in cadrul
programului de formare initiala si dupa caz in cadrul evaluarii anuale realizate in cadrul programului
de formare continua este intre 6 si 7,9 acesta are obligatia de a participa la un curs de formare
formatori institutionalizat la distantd inainte de a Incepe anul urmator de studii. Daca si pe durata
anului urmator evaluarea complexa sau/ si dupa caz evaluarea anuala a formatorului ramane tot intre
nota medie finald 6 si 7,9 de puncte, formatorul va avea obligatia sa participe la cursul de formare
formatori, forma de organizare directa in perioada imediat urmatoare. Cursul de formare formatori
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se organizeaza de catre sectia formare formatori in colaborare cu sectia didactico-metodica si
cercetari si cu alti formatori specialisti in formarea adultilor.

Daca in anul urmator formatorul obtine mai putin de nota medie finald 6, situatia acestuia se aduce
la cunostintd Consiliul INJ de catre conducerea INJ. Consiliul INJ poate lua decizia de excludere a
acestuia din reteaua INJ a formatorilor.

In cazul formarii directe, grupele se formeaza din formatorii noi care au intrat in retea, formatorii
care s-au inscris la curs din propria dorinta, formatorii care in urma evaluarii au luat mai putin de
nota medie finald 8 si sunt obligati sa participe la curs cat si din formatorii care au obtinut peste 8 si
care au nevoie de imbunatatirea activitatii lor de formare din anumite puncte de vedere, evidentiate
de evaluarea acestora. Este recomandabil a se pastra confidentialitatea cu privire la rezultatele
evaluarii, astfel incat nu se va face distinctia dintre categoriile de formatori atunci cand li se
comunica datele referitoare la programul de formare formatori.

In cazul formarii directe, grupele nu ar trebui sa fie mai mari de 12-14 formatori. Programul se va
administra la fel ca un program de formare continua, doar atit ca in acest caz exista o programa de
studii, agenda de formare, un manual si materiale de instruire. Programul de formare formatori va
avea obiective de formare diferite in functie de profilul grupului de participanti. Daca grupul este
alcatuit doar din formatori cu evaluiri de peste nota medie finala 8, obiectivele de formare vor fi
diferite fata de cele avute in vedere atunci cand grupul este mixt sau alcatuit numai din participanti
cu nevoi specifice. Obiectivele de formare precum si toate materialele de instruire vor fi elaborate de
catre sectia didactico-metodica si cercetari si avizate de catre seful Directiei instruire si cercetare.

Sectia formare formatori si relatii internationale se ocupa doar de comunicarea cu participantii $i

organizarea logistica a cursului de formare formatori.
[Punctul 3.3. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

3.4. Participantii la alte cursuri de formare formatori.

Sectia formare formatori si relatii internationale din cadrul INJ va organiza de asemenea pentru
formatori cursuri de profil / de specialitate corespunzétoare programelor de formare din cadrul INJ.
Se recomanda ca lista formatorilor care vor participa la aceste cursuri de profil sa fie identificata
prin consultare cu sectia didactico-metodica si cercetari si sectia formare initiald i/ sau continua.

3.5. Comunicarea cu formatorii din reteaua INJ si formatori ocazionali.

Comunicarea cu participantii se face pe principiul egalitdfii de sanse, transparentei informatiei si
deontologiei profesionale.

3.6. Chestionarele de evaluare

Chestionarele de evaluare vor fi elaborate de catre sectia didactico-metodica si cercetari si vor fi
administrate de catre sectia formare initiald si continud, respectiv de sectia formare formatori si
relatii internationale pentru activitatile de formare formatori. Sectia didactico-metodica si cercetari
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va prelucra datele si le va analiza pentru a organiza programe de formare corespunzatoare si
specifice.

Instrumentele de evaluare a prestatiei formatorului, prevazute de prezenta Metodologie, se vor
utiliza selectiv, la decizia evaluatorului, in functie de evolutia cerintelor privind asigurarea calitatii

programelor de formare ale INJ la etapa respectiva.
[Punctul 3.6. modificat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

3.7. Motivarea formatorilor

Un alt aspect important atunci cand este vorba despre asigurarea calitatii programelor de formare
este motivarea formatorilor. Din acest punct de vedere pot sa se realizeze urmatoarele actiuni:

3.7.1. Motivarea intrinseca

Stimularea motivarii intrinseci se poate face prin popularizarea pe site-ul INJ a formatorilor din
retea, introducerea unei culturi organizationale bazate pe respect reciproc, rigoare profesionala si
conduita ireprosabila.

3.7.2. Promovarea dezvoltarii profesionale continue

Participarile la conferinte nationale si internationale, alocarea unui spatiu in incinta INJ special
amenajat pentru formatori, punerea la dispozitia acestora a unei biblioteci cu literaturd de
specialitate, calculatoare, etc. ar fi inca un mod de a sprijini performanta formatorilor.

3.7.3. Evaluarea formatorilor

Aprecierea verbala sau revocarea sunt procese de echilibrare a activitatii institutiei si de motivare a
personalului de instruire. O informare privata, corecta a formatorului cu privire la prestatia sa este
foarte utila pentru dezvoltarea profesionala a fiecaruia.

3.7.4. Stimularea proceselor de autoevaluare

Daca reprezentantii sectiei didactico-metodica si cercetari faciliteaza discutii cu valoare de feed-
back dupa fiecare evaluare si atitudinal se constituie in parteneri de dialog si dezvoltare, cultura
invatarii continue se poate crea. Astfel fiecare formator poate sa constientizeze ca in secolul 21
invatarea este permanenta si in mare masurd individualizata.

3.7.5. Consultarea formatorilor

La expirarea contractului cu INJ in cadrul formarii initiale si la sfarsitul anului calendaristic, in
cadrul formarii continue, sectia didactico-metodica si cercetdri va invita formatorii sd completeze un
chestionar de consultare a formatorului (anexa 8), cu scopul de a asigura participarea acestora in
mod direct la luarea unor decizii institutionale si pentru a da un feed-back administratiei si
conducerii INJ cu privire la intreg ansamblul de activitati desfasurate in perioada de colaborare ca
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formator al INJ. Sectia didactico-metodica si cercetari va colabora cu sectia E — transformare, e-
instruire si tehnologii informationale pentru a extrage datele din chestionarele electronice. Directia
instruire si cercetare informeaza conducerea INJ despre datele acumulate in baza chestionarelor
electronice.

Nota. Pentru a aplica metodologia de evaluare a calitatii programelor de formare este necesara o
procedura de lucru intra-institufionald, aspect mentionat punctual pe parcursul prezentei
metodologii. Intalnirile de lucru pentru schimb de informatie sunt utile ori ce cite ori este nevoie sau
o data pe saptamana. Sectia E — transformare, e-instruire si tehnologii informationale are o functie
de operare transversala datoritd faptului ca poate contribui la cresterea calitdfii materialelor,
eficientei comunicarii prin programe corespunzatoare §i a prelucrarii datelor.
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Anexa 1

FISA DE EVALUARE A FORMATORULUI
[Denumire modificata prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/7 din 25.09.2015, in vigoare de la 25.09.2015]

Nume si prenume formator:
Disciplina:
Data:

Nume evaluator:

Nr.

ort CRITERII DE EVALUARE PUNCTAJ  (1-20 puncte)*

1. Organizarea activitatii de formare:

Corelarea activitatilor cu obiectivele de formare;
Structura logica a demersului formativ;
Claritatea si corectitudinea mesajului formativ;
Calitatea materialelor de formare folosite.

2. Caracterul practic al formarii:

Adecvarea metodelor de formare la obiectivele de
formare;

Eficienta cu care sunt folosite metodele de formare
pentru a asigura caracterul practic al formarii,
Aspecte legate de corelarea dintre teorie si practica.

3. Caracterul interactiv al formarii:

Organizarea interactiunilor (individual, grup mic,
grup mare);

Claritatea instructiunilor formatorului;
Managementul grupului de audienti.

4, Relationare si comunicare

Relatia de comunicare cu audientii;

Atitudinea formatorului (finuta, modul de adresare
etc.).

5. Aspecte legate de evaluare:
Utilitatea indrumarilor oferite de catre formator;
Utilitatea feed-back-ului oferit de catre formator.

' Punctajul maxim este de 100 de puncte . Daca este necesar ca punctajul i se converteascd in notd, atunci se plaseaza
o virgula intre cifrele punctajului, daca valoarea acestuia este sub 100 de puncte. Daca punctajul este de 100 de puncte,
atunci se elimina un ,,0”. Daca este necesar ca punctajul sd se coreleze cu un calificativ atunci de la 0-39 calificativul
este NESATISFACATOR, de la 40 la 59 calificativul este SATISFACATOR, de la 60 la 79 calificativul este BINE, iar
intre 80 si 100 calificativul este FOARTE BINE.
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Anexa 2
CHESTIONAR DE EVALUARE
A FORMATORULUI DE CATRE AUDIENTI

Numele si prenumele formatorului:

Disciplina:

Perioada de livrare a orelor de curs si de seminar:

I. Evaluarea calitatii orclor de curs si de seminar
Nota: Acordati minim 1 punct si maxim 10 puncte pentru fiecare criteriu.

1. Adecvarea continutului formairii la nivelul dvs. de pregatire in domeniu.

Nota:
Motivati nota acordata (optional):

2. Caracterul interactiv al activitatii de formare

Nota:
Motivati nota acordata (optional):

3. Caracterul practic al activitatii de formare

Nota:
Motivati nota acordata (optional):

4. Utilitatea materialelor furnizate si a mijloacelor de formare folosite de catre formator
pe parcursul derulirii activitatii de formare

Nota:
Motivati nota acordata (optional):

5. Utilitatea indrumarilor, obiectivitatea notirii, ritmicitatea feedback-ului

Nota:
Motivati nota acordata (optional):

6. Atitudinea formatorului fata de dvs. (rigoare, implicare, capacitate de comunicare)

Nota:
Motivati nota acordata (optional):

I1. Alte propuneri pentru optimizarea procesului de formare (optional):
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Anexa 3
Nota informativa
EVALUAREA FINALA A FORMATORULUI INJ?
Formare initiala

Numele si prenumele formatorului:

Disciplina:

Perioada de formare:

Anul:

1. Nota medie obtinuta din partea audientilor:
Observatii/comentarii (daca au fost formulate)
2. Nota obtinuta din partea sectiei didactico-metodica si cercetari:

Recomandari (daca au fost formulate)

Nota medie finala (se calculeaza prin calcularea mediei aritmetice dintre nota medie obtinuta din
notele acordate de audienti si nota acordatd de sectiei didactico-metodica’)

3. Recomandari formulate de seful sectiei formare initiala:

(din perspectiva administrativa, daca e cazul)
Anexa 4

LISTA ORIENTATIVA DE INTREBARI
PENTRU EVALUAREA INTERMEDIARA A STAGIULUI DE PRACTICA
DE CATRE AUDIENTII
1. In ce masura corespunde programul de stagiu asteptirilor dumneavoastra?

2. Care au fost principalele activitati desfasurate sub indrumarea tutorelui de practica?

3. Cum apreciati comunicarea cu tutorele de practicd si cu judecatorii/procurorii cu care ati
colaborat? Enumerati aspecte pozitive, precum si pe cele de imbunatait.

4. Cum apreciati conditiile n care v-ati desfasurat activitatea pe durata stagiului?

? Evaluarea finala a formatorului INJ se introduce anual intr-un format electronic.
® Daci este necesar ca punctajul s se converteasca n notd, atunci se plaseaza o virgula intre cifrele punctajului, daca
valoarea acestuia este sub 100 de puncte. Daca punctajul este de 100 de puncte, atunci se elimina un ,,0”.
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5. Ce schimbari considerati ca ar fi binevenite pentru organizarea mai eficientd a stagiului de
practica? (daca este cazul)
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Anexa 5

LISTA ORIENTATIVA DE INTREBARI
PENTRU EVALUAREA INTERMEDIARA A STAGIULUI DE PRACTICA
DE CATRE TUTORII DE PRACTICA

1. In ce misura pregitirea audientilor din anul 1 de studiu este utild pentru rezolvarea sarcinilor
de lucru din perioada stagiului de practica? Motivati.

2. Care au fost cele mai eficiente activitati de Invatare organizate pentru audienti ?

3. Cum apreciati comunicarea cu audientul pe care I-ati coordonat?
Prezentati aspectele pozitive, precum si pe cele de imbunatatit.

4. In ce masura conditiile logistice din instante/procuraturi au permis desfisurarea in bune
conditii a stagiului? Motivati.

5. Ce schimbari recomandati pentru imbunatatirea programului de stagiu? (daca este cazul)
6. Enumerati alte nevoi ale audientilor (daca au fost identificate).

Anexa 6
CHESTIONAR DE EVALUARE*
A FORMATORULUI(-LOR) DE CATRE PARTICIPANTI

Numele si prenumele formatorului(-lor):

Activitatea de formare continua:

Data/perioada sesiune de formare:

I. Evaluarea calitatii activitatii de formare continua
Nota: Acordati minim 1 punct si maxim 10 de puncte pentru fiecare criteriu.

1. Adecvarea continutului formarii la nivelul dvs. de pregitire in domeniu

Nume, prenume formator | Nota Motivati nota acordata (optional)

* Chestionarul este completat numai cu privire la formatorii care au prestat conform agendei de formare cel putin 4 ore
academice.
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2. Caracterul interactiv al activitatii de formare

Nume, prenume formator

Nota

Motivati nota acordata (optional)

3. Caracterul practic al activitatii de formare

Nume, prenume formator

Nota

Motivati nota acordata (optional)

4. Utilitatea materialelor furnizate si a mijloacelor de formare folosite de citre formator pe
parcursul derularii activitatii de formare

Nume, prenume formator

Nota

Motivati nota acordata (optional)

5. Atitudinea formatorului (rigoare, implicare, tinuti, capacitate de comunicare, modul de

adresare)

Nume, prenume formator

Nota

Motivati nota acordata (optional)

I1. Evaluarea aspectelor organizatorice

s | S
Aspecte legate de § h= 3
. . e, w400 — C U )“
organizarea activitatii @ 2 = >
17} °
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Comunicarea cu INJ
Cazarea’
Alimentarea®

Ooo
Ooo
Ooo
Ooo

II1. Alte propuneri pentru optimizarea procesului de formare continua

Anexa 7
Nota informativa
EVALUAREA FINALA A FORMATORULUI INJ’
Formare continua

Numele si prenumele formatorului:

Denumirea activitatii de formare continua:

Perioada de formare:
Anul:

1. Nota medie acordata de catre participantii la activitatea de formare continua:

Observatii/comentarii :

(daca au fost formulate de catre participantii la activitatea de formare continua)

2. Recomandari formulate de seful sectiei formare continua:

(din perspectiva administrativa/daca e cazul)

> Numai daci se asigurd de catre partenerii INJ pentru activitatile de formare continud
® Ibidem
" Evaluarea finala a formatorului INJ se introduce anual intr-un format electronic.
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Anexa 8
FISA DE CONSULTARE A FORMATORULUI
cu privire la perioada de colaborare cu reprezentantii INJ

Nume si prenume formator:

Disciplina:

Perioada formare:

Nota: Acordati minim 1 punct si maxim 10 puncte pentru fiecare criteriu.

1. Cum apreciati colaborarea cu membri sectiilor didactico-metodica si cercetari / formare
initiala / formare continua:

Nota:

Motivati nota acordata:

2. Cum apreciati utilitatea indrumarilor primite din partea sectiei didactico-metodica si
cercetari? (daca este cazul)

Nota:

Motivati nota acordata:

3. Cum apreciati sprijinul administrativ si logistic primit ?

Nota:

Motivati nota acordata:

4. Cum apreciati colaborarea cu colegii formatori ?( daca este cazul):

Nota:

Motivati nota acordata:

5. Nevoi identificate pe parcursul programului de formare:

6. Alte comentarii / recomandari:
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