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SEMINAR 

Gestionarea activității instanței. Planificare strategică 

24 februarie 2020, ora 09:00 

mun. Chişinău, str. S. Lazo 1 
 

 

 

 

 

 

 

AGENDĂ 

08:45 – 09:00 Înregistrarea participanților 

09:00 – 10:30 Gestionarea activității instanței de judecată – proces, necesitate și utilitate. O viziune 

generală asupra modului de gestionare a instanțelor în Republica Moldova. 

Deficiențe și soluții. 
 

Alexandru VOLOȘIN 

10:30 – 10:45 Pauză 

10:45 – 12:15 Cadrul Internațional de Excelență Judecătorească - descriere generală, utilitate, 

aplicabilitate. Asigurarea nivelului serviciilor în instanța de judecată. Exemple de 

bune practici 
 

Valentina DIACENCO 

12:15 – 13:15 Prânz 

13:15 – 14:45 Planificare strategică. Planul anual de acțiuni al subdiviziunilor instanței și Planul 

anual/operațional de acțiuni al instanței – elaborare, implementare, evaluare, 

ajustare/optimizare 
 

Lucia NEGURĂ 

DURATA: 8 ore academice 

BENEFICIARI: șefi secretariate   

ORGANIZATOR: Institutul Naţional al Justiţiei 

FORMATORI:  Alexandru VOLOȘIN, șef Serviciu Audit intern, Agenția de Administrare a 

Instanțelor Judecătorești;  

 Valentina DIACENCO, șef de secretariat, Curtea de Apel Comrat; 

 Lucia NEGURĂ, auditor intern, Agenția de Administrare a Instanțelor 

Judecătorești. 

OBIECTIVELE 

ACTIVITĂŢII 

DE FORMARE: 

 Crearea unei viziuni panoramice asupra conceptului de gestionare complexă a 

instanței de judecată și a impactului acesteia asupra calității justiției și percepției 

justițiabililor și a societății; 

 Preluarea exemplelor de bune practici la nivel național; 

 Determinarea aspectele cheie privind dezvoltarea unui plan strategic, cerințelor de 

formă și conținut etc.; 

 Dezvoltarea abilităților practice privind elaborarea planului strategic și/sau anual 

al instanței de judecată. 



14:45 – 15:00 Pauză  

15:00 – 16:30 Exercițiu practic privind elaborarea Planurilor anual de acțiuni al subdiviziunilor 

instanței și anual/operațional de acțiuni al instanței 
 

Lucia NEGURĂ 

16:30 – 16:45 Concluzii 

 


