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SEMINAR

Comunicarea instantei de judecata cu mass media si

promovarea increderii in justitie.
Interactiunea cu justitiabilii. Aspecte deontologice

17 octombrie 2023, ora 09:00,
mun. Chisinau, str. S. Lazo 1

8 ore academice

asistenti judiciari, grefieri

Institutul National al Justitiei
» Sorin POPESCU, Director Agentia de Administrare a Instantelor Judecatoresti;
» Tatiana CIAGLIC, sef ClJ, formator INJ;
» Eduard PUIU, sef al secretariatului, Judecdtoria Balti;
» Dumitru RACOVITA, judecitor Judecitoria Ungheni (online ZOOM);
= Cosmin MUNTEAN, specialist-expert superior, Biroul de Informare si Relatii
cu Publicul, Curtea de Apel Alba Iulia, formator Scoala Nationald de Grefieri
din Romania (online ZOOM);
= Natalia CIUBAROV, specialist comunicare.
v" Constientizarea importantei si a utilitatii unei relatii constructive cu mass-
media. Strategii de interactiune;
v" Dezvoltarea abilitatilor de gestionare eficienta a site-ului oficial si a conturilor
din retelele sociale;
v" Interactiunea cu mass-media in situatii normale, exceptionale sau de crizi;
v" Identificarea tehnicilor de persuasiune in comunicarea cu mass-media;
v Dezvoltarea abilitatilor de elaborare a comunicatelor de presa.

AGENDA

08:45—09:00 |Inregistrarea participantilor

09:00 —10:30 |Contextul actual privind comunicare instantelor de judecata cu publicul larg si cu

mass-media. Strategii de comunicare

Sorin POPESCU, Tatiana CIAGLIC

10:30 - 10:45 [Pauza

10:45-12:15

Comunicarea si interactiunea instantei de judecata cu justitiabilii, publicul larg si mass
media. Bune practici ale instantelor judecatoresti model

Eduard PUIU, Dumitru RACOVITA




12:15-13:00

Pauza

13:00 - 14:30

Exemple de bune practici privind optimizarea comunicdarii publice si a interactiunii
cu justitiabilii a instantelor de judecata din Romania (interventie online, ZOOM, 1,5
h.)

Cosmin MUNTEAN

14:30 — 14:45

Pauza

14:45 - 16:15

Cum interactionam cu mass-media in situatii normale, exceptionale sau de criza. Cum
scriem un comunicat de presa

Natalia CIUBAROV

16:15-16:30

Concluzii si evaluarea activitatii




