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„A P R O B” 

Director interimar 

Ecaterina POPA 

 

SEMINAR 

Comunicarea instanței de judecată cu mass media și 

promovarea încrederii în justiție. 
                   Interacțiunea cu justițiabilii. Aspecte deontologice 

17 octombrie 2023, ora 09:00, 

mun. Chişinău, str. S. Lazo 1 

 

 AGENDA

 

08:45 – 09:00 Înregistrarea participanților 

09:00 – 10:30 Contextul actual privind comunicare instanțelor de judecată cu publicul larg și cu 

mass-media. Strategii de comunicare 

 

Sorin POPESCU, Tatiana CIAGLIC 

10:30 – 10:45 Pauză 

10:45 – 12:15 Comunicarea și interacțiunea instanței de judecată cu justițiabilii, publicul larg și mass 

media. Bune practici ale instanțelor judecătorești model 

 

Eduard PUIU, Dumitru RACOVIȚĂ 

DURATA: 8 ore academice 

BENEFICIARI: asistenți judiciari, grefieri 

ORGANIZATOR:     Institutul Național al Justiției 
FORMATORI:  Sorin POPESCU, Director Agenția de Administrare a Instanțelor Judecătorești; 

 Tatiana CIAGLIC, șef CIJ, formator INJ; 

 Eduard PUIU, șef al secretariatului, Judecătoria Bălți; 

 Dumitru RACOVIȚĂ, judecător Judecătoria Ungheni (online ZOOM); 

 Cosmin MUNTEAN, specialist-expert superior, Biroul de Informare si Relații 

cu Publicul, Curtea de Apel Alba Iulia, formator Școala Națională de Grefieri 

din România (online ZOOM); 

 Natalia CIUBAROV, specialist comunicare. 
OBIECTIVELE 

ACTIVITĂŢII 

DE FORMARE: 

 Conștientizarea importanței și a utilității unei relații constructive cu mass- 

media. Strategii de interacțiune;  

 Dezvoltarea abilităților de gestionare eficientă a site-ului oficial și a conturilor 

din rețelele sociale; 

 Interacțiunea cu mass-media în situații normale, excepționale sau de criză;  

 Identificarea tehnicilor de persuasiune în comunicarea cu mass-media; 

 Dezvoltarea abilităților de elaborare a comunicatelor de presă. 
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12:15 – 13:00 Pauză 

13:00 – 14:30 Exemple de bune practici privind optimizarea comunicării publice și a interacțiunii 

cu justițiabilii a instanțelor de judecată din România (intervenție online, ZOOM, 1,5 

h.) 

Cosmin MUNTEAN 

14:30 – 14:45 Pauză 

14:45 – 16:15 Cum interacționăm cu mass-media în situații normale, excepționale sau de criză. Cum 
scriem un comunicat de presă 

Natalia CIUBAROV 

16:15 – 16:30 Concluzii și evaluarea activității 

 


