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Șef Direcție instruire și cercetare 

Ecaterina POPA  

 
ATELIER DE LUCRU  

Protecția şi asigurarea respectării drepturilor şi intereselor legitime ale 

victimelor infracțiunilor. Reabilitarea victimelor infracțiunilor 
17 septembrie 2025, ora 09:00 

mun. Chişinău, str. S. Lazo, 1 

 

AGENDĂ 

08:45 – 09:00 Înregistrarea participanților 

09:00 – 10:30 Tour de table. Prezentarea participanților.  

Bune practici de intervenire în vederea respectării drepturilor victimelor 

Justiția restaurativă prin prisma necesităților victimei: 

- considerații generale privind justiția restaurativă; 

- abordarea victimelor infracțiunii de către judecători și procurori; 

- asigurarea protecției victimelor și evitarea revictimizării. 

10:30 – 10:40 Pauză 

10:40 – 12:10 

 

Dreptul victimei la asistență și sprijin conform standardelor europene și cele internaționale: 

- Convenții internaționale și europene; 

- Directiva 2012/29/ue a parlamentului european și a consiliului din 25 octombrie 2012 

de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea și protecţia victimelor 

criminalității. 

Drepturile victimei în cadrul procesului penal. Norme de asistență și protecție aplicate unor 

categorii de victime (victime minori, trafic de ființe umane, violenței în familie): 

- Aspect general; 

-  Drepturile victimei (părții vătămate) – parte în procesul penal; 

- Studii de caz. 

12:10 – 13:10 Prânz 

DURATA: 8 ore academice 

BENEFICIARI: Judecători/procurori 

ORGANIZATOR:     Institutul Naţional al Justiţiei 

FORMATOR: 

 

 

OBIECTIVELE 

ACTIVITĂȚII 

DE FORMARE: 

 

▪ Viorel CIOBANU, procuror, Procuratura Generală. 

 

✓ Să înțeleagă necesitățile victime, care să ducă la o atitudine empatică 

față de victime ; 

✓ Să  sporească nivelului de cunoaștere privind investigarea, urmărirea 

penală și judecarea cauzelor penale printr-o abordare centrată pe 

victimă; 

✓  Să consolideze capacitățile profesioniștilor din cadrul sistemului de 

justiție penală în vederea centrării procesului penal pe victimă, inclusiv 

în privința eficientizării aplicării prevederilor legale; 

✓ Să identifice principalele obstacole în asigurarea asistenței și protecției 

eficiente a victimelor în aceste cazuri; 

✓ Să formuleze recomandări și soluții în vederea aplicării Legii nr.137 

privind reabilitatea victimelor infracțiunii. 



  

13:10 – 14:40 Audierea victimelor TFU: 

- comunicarea verbală versus nonverbală, indicatorii nonverbali; 

- abilități de audiere: întrebări deschise, întrebări închise, tipuri de întrebări deschise; 

- clarificarea (încurajarea minimă, parafrazarea), abilități avansate de audiere. 

14:40 – 14:50 Pauză 

14:50 – 16:20 

 

Drepturile victimelor la remediere și compensare din partea statului a prejudiciului cauzat 

prin infracțiune: 

- acțiunea civilă în cadrul procesului penal; 

- compensația financiară acordată de către stat. 

Mecanismul național de identificare și referire a victimelor traficului de persoane. 

Reabilitarea victimelor infracțiunilor: 

- evoluția sistemului național de referire a victimelor; 

- activitatea Centrelor de asistență a victimelor. 

16:20 – 16:30 Concluzii 

 


